Q@

Ja parou pra pensar
que seu hegocio

pode ndo estar gerando Il
por falta de

-

conexa
‘emocional?




Como assim?
a conexdo emocional ks

O meuv hegocio




E ai que entra

o branding...

Temos falado muite pouco sobre branding = seus
fundamentos nestes tempos de midia programatica.

E com o branding que nés conseguimos criar conexdes
emaocionais com nossos clientes e consumidores, £ assim
influenciar nas suas decisdes de compra

U bom trabalho de branding no longao prazo resulta em
construir conexdes genuinas e sinceras com os clientes,
que vao muito além da transacao comercial

Que vao muito além do racional




Mas a minha empresa
ainda é pequena,

ndo tenho verba

pdara investir numa

ampanha de marca...

A boa noticia € que para se criar uma relagao emaocional da sua
marca com o seu publico potencial, ndo estamos falando de um
malor ou menor investimento, mas sim de decisdes estratégicas
que irdo custar o mestmo montante, seja para construir uma matca
baseada na razao ou ha emogao.

Quando vocé estabelece um vinculo emocional com seus clientes,
gera experiéncias positivas e abre um bau cheio de beneficios
Pense em aumento da fidelidade dos clientes, que acabam se
torhnando os maiores apoiadoras do seu negocio, espalhando
recomendacdes positivas como fogo na palha seca.







E como saber se estamos
Nno caminho certo?

Temos gque ser capazes de meadir os efeitos das conexdes emocionals
e acompanhar seu progresso usando méatricas-chave e feedback dos
clientes. Mas isso Ja € assunta para uma conversa mais longa

O impottante € vocé entender qus o seu hagocio, ssja uma startup au
uma empresa mais madura vai ser mais rentavel e por consequéncia
ter um valuation maior quanto mais vocé entender a importancia da
conexao emocional dos consumidores com a sua marca
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